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100 rendez-vous supplémentaires quotidiens 
pour la délivrance des titres sécurisés 

À partir du 12 juin à Bayonne 

 
Dans le cadre de l'opération initiée par le gouvernement pour réduire les délais de 
délivrance des titres sécurisés (passeports et cartes nationales d'identité), la Ville 
de Bayonne, sur proposition du Préfet, ouvrira dès le lundi 12 juin un centre de 
traitement spécifiquement dédié. Il se situera au Hall Cassin, rue Bernède à 
Bayonne et permettra de faire face à l’importante demande de création et de 
renouvellement de titres d'identité.  
 
En plus des 4 postes existants dédiés à l’établissement ou au renouvellement des papiers 

d’identité dans le Hall Cassin de la rue Bernède, 5 nouveaux postes vont être installés, 
augmentant ainsi grandement la capacité de la structure. 100 rendez-vous quotidiens 
supplémentaires pourront ainsi être proposés. Ce centre sera ouvert pendant 4 mois, 
du lundi 12 juin au vendredi 13 octobre 2023.   
 
Les rendez-vous, sont à prendre uniquement en ligne via le site internet de la Ville, rubrique 
Mes démarches, Mes démarches en ligne. Au préalable, il est fortement recommandé de 
procéder à sa prédemande en ligne, sur le site ANTS passeport.ants.gouv.fr. 
Pour tout renseignement complémentaire, vous pouvez contacter le 05 59 46 61 14.  

 
Il s’agit de créneaux supplémentaires, les rendez-vous déjà pris seront bien entendu 
honorés. Si des personnes ayant déjà un rendez-vous souhaitent avancer leur créneau grâce 
à ce dispositif, la Ville rappelle qu’ils doivent annuler le rendez-vous préalablement réservé.  
 
Pendant cette période, les services du stationnement et de l'enfance seront relocalisés : le 
stationnement au parking Paulmy et l'enfance dans la salle Bernède à l'angle de l'Hôtel de 
Ville. 
 

La Ville, en partenariat avec l’Etat, opèrera une évaluation du dispositif dont les résultats 
seront communiqués à la rentrée. 
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